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Programme de formation

TITRE PROFESSIONNEL RESPONSABLE DU DEVELOPPEMENT DES
ACTIVITES

Code RNCP/RS : 40889
Codes NSF 310 et 312n

Certificateur : FORMATIVES

Date d’enregistrement : 21/06/2025

PRESENTATION

Les organisations (petites et grandes entreprises, associations, collectivités...) font face a une concurrence
importante et a la nécessité de prendre en compte la transition écologique et numérique, ce qui les oblige a
s’adapter en permanence.

L’essor du e-commerce, du phygital et de la personnalisation des offres impactent fortement des stratégies
de développement des entreprises commerciales.

Dans le secteur non marchand, la transition digitale s’inscrit également dans une dynamique d’innovation et
de modernisation des outils, visant & répondre aux besoins des bénéficiaires, membres, adhérents ou
donateurs, avec la volonté de démontrer une gestion plus transparente et efficiente des ressources.

Dans ce contexte, la certification vise & former des professionnels aptes a stimuler I’innovation, capables
d’identifier des opportunités intégrant les enjeux de RSE et de mettre en oeuvre une stratégic de
développement en s’appuyant sur un plan marketing et le pilotage de projets responsables.

PREREQUIS

La formation Responsable du développement des activités est réservée aux personnes titulaires d’un

diplome ou d’une certification de niveau 5 (BAC+2 ou équivalent) pour I’entrée en Bac+3.

L’admission s’effectue par un entretien d’entrée dont le processus est le suivant :
1 / Vérification du parcours du candidat

2 / Examen du dossier de candidature

3 / Entretien de motivation au sein de 1’établissement
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PROFILS ATTENDUS

Pour la formation en apprentissage
Candidats sans contre-indication médicale (certificat médical a fournir) :

e Entre 20 et 29 ans révolus

Pour la formation continue
Candidats sans contre-indication médicale (certificat médical a fournir) :

e Demandeurs d’emploi
e Adultes en reconversion professionnelle
e Salariés

OBJECTIFS DE LA FORMATION

Le titre professionnel Responsable du développement des activités est un titre certifié de niveau 6,
enregistré au RNCP 40889 — arrété du 27/06/2025. 11 permet de former des personnes prétes a participer
au développement d'une structure en explorant de nouveaux secteurs, en ciblant de nouveaux
clients/partenaires et en langant de nouveaux produits, services, ou partenariat tout en animant une équipe
pour optimiser le parcours client/usagers et développer le portefeuille clients.

A I’issue de la formation Responsable du développement des activités, vous pourrez devenir Conseiller

en développement d'entreprise, Responsable de secteur, Responsable du développement, Chargé

d'expansion commerciale.
Type d'emplois accessibles :

e Chargé.e d’acquisition, d’affiliation, de partenariats

e Chargé.e du développement (commercial, des ventes)

e Chargé.e de développement (économique, local) et / ou de projets
e Chargé.e d’expansion commerciale

e (Chargé.e de missions / d’actions de développement

e Conseiller / Consultant en développement d’entreprise

e Responsable régional / de secteur

e Responsable d’un centre de profit (magasin, agence, établissement)

e Responsable du développement
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DUREE & RYTHME D’ALTERNANCE

Modalités : Formation en alternance d’une durée de 500 heures sur une période de 1 an et 38 semaines en
milieu professionnel par an.

Dates de formation : du 15/09/2025 au 30/09/2026.

Rythme : 35 heures de cours en centre de formation par mois, a raison de 14 semaines sur toute la durée
formation, le reste du temps en entreprise.

MODALITES ET DELAIS D’ADMISSION A LA FORMATION

Pour accéder a la formation, il est préférable de maitriser la langue frangaise a 1’écrit et a 1’oral.
L’entretien de motivation permet d’analyser la cohérence entre le projet professionnel envisagé et la
formation choisie.

La formation est accessible aux personnes en situation de handicap, aprés étude du dossier et selon les

aménagements.

Toute personne souhaitant s’engager dans cette formation, devra remplir et envoyer son dossier de
candidature. Ce dossier est disponible a la demande :

UFA SAINT JEAN LE BAPTISTE — Rue des Ursulines 84600 VALREAS
Téléphone : 07 57 68 34 60

Courriel : cfc.stjean@valreas.cneap.fr

ou téléchargeable sur le site internet de ’'UFA SAINT JEAN LE BAPTISTE
Seuls les dossiers complets sont recevables.

Seront étudiés : Projet professionnel, projet de formation, bulletins scolaires, lettre de motivation, CV

Aprés validation du dossier de candidature par le coordinateur de formation et/ou le responsable de site, la
personne passe sous le statut candidat.

Délais d’acces a la formation : Les périodes de rentrée scolaire s’effectuent entre les mois de septembre et
novembre de chaque année, selon les calendriers académiques.

Nombre de places disponibles : 15
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TARIFS

Gratuité en apprentissage (selon tarif officiel en vigueur), contrat de professionnalisation ou financement
employeur.

Devis et simulation de cout d'alternance sur demande.

Montant de la prestation Montant du niveau de prise | Reste a charge éventuel de
(Net de taxe) en charge - OPCO [’entreprise.
leére année exécution du 6 179€ 6 179€ 0€

contrat

METHODES MOBILISEES

Approche pédagogique :

Alternance formation et périodes en entreprises.

Accueil des apprentis(es) et des stagiaires dans une salle dédiée a la formation.
Cours présentiels et magistraux.

Travaux pratiques.

Quizz interactifs.

Travaux de groupes.

Moyens techniques :

e Salles de cours, vidéo projecteur, aires de TP etc...
e  Mise a disposition en ligne de documents supports a la suite de la formation.

Profil des formateurs :

e Nos formateurs sont issus du monde professionnel et diplomés dans les domaines enseignés.

Modules Année 1 —

Nombre d’heures

Stratégie de développement des organisations 80
Planification d’action marketing et communication 80
Pilotage de développement de projets 80
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Management d’équipe 50

Gestion d’entreprise 50

Compétences professionnelles 80

Valorisation des compétences professionnelles 80

Total 500 heures
pRO(JRAMME .........................................................................................................................................................................................................

Le programme de formation est axé sur :
e 4 capacités professionnelles :

Unité Ul : Contribuer a la stratégie de développement de 1’organisation
Unité U2 : Définir et planifier des actions marketing et de développement
Unité U3 : Piloter un projet de développement

Unité U4 : Manager durablement une équipe dans le cadre du développement

O O O O

Ce bloc vise a :

CU1

e  Conduite d’une veille stratégique et appréhension de 1I’environnement externe

e Réalisation d’un diagnostic interne et identification des opportunités de
développement

e  Proposition d’un projet de développement durable et responsable a la direction.

CU 2 Ce bloc vise a :

e Développement de nouveaux marchés dans le cadre de la stratégie de
développement définie

e Mise en ceuvre du plan marketing omnicanal

e Participation a la mise en place d’un plan de communication RSE

e Développement de la notoriété de I’organisation et mesure des performances
marketing

CU3 Ce boc vise a :

e Planification et lancement du projet de développement
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ENSEMBLE SCOLAIRE A VALREAS

e  Conduite et promotion du projet avec les parties prenantes

e Suivi opérationnel et évaluation des actions mises en place

CPU4 Ce bloc vise a :

e Organisation de I’équipe interne permettant d’assurer le développement de
I’organisation

e Management de proximité dans un contexte interculturel et intergénérationnel
e Pilotage de la performance de 1’équipe dans un contexte de transition digitale

MODALITES D’EVALUATION
e Evaluation diagnostique au début de la formation.
e Evaluation formative (attestations de présence, QCM, cas pratiques, exercices d’application, devoirs
sur table, livrets de suivi, controle des connaissances, etc...).
e Evaluation certificative :
Controéles continus pendant la formation, un examen national a I’écrit, 1 dossier projet, 1 rapport
d’activités, 1 livret d’employabilité, grand oral de fin d’année. Pour valider la certification, le candidat
doit valider 60% des compétences dans les blocs 1,2,3 et 4.
e  Controles continus
e Rapport d’activité
e Dossier projet
e Livret de compétences
e Livret d’employabilité
e Examen national (étude de cas)
e Grand oral
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Le bloc de compétences est validé par une évaluation de certification.

L’unité capitalisable correspondante au bloc est valide 5 ans dans le cadre de ’acquisition de la certification.
Le cumul des 4 unités capitalisables donne acces a la certification.

La réussite a un bloc donne lieu & une attestation de capacité.

Chaque bloc de compétence peut étre validé de fagon dissocié.

Equlvalences (correspondances RNCP)
France Compétences reconnait des correspondances partielles (bloc par bloc) avec d'autres titres proches — utile
si une candidate a déja un de ces titres, ou veut capitaliser un bloc ailleurs :

Bloc RDA Equivalent partiel :

Manager du développement commercial (RNCP36149, RNCP36607) - Manager
Bloc 1 (Stratégie  de du développement d'entreprise et commercial (RNCP39354) - Manager en
développement) stratégie de développement des affaires (RNCP39362)

Chargé de développement commercial et marketing (RNCP38025)
Bloc 2 Responsable d'agence et de commerce (RNCP39395) - Chargé de
(Marketing/développement)  développement commercial (RNCP40172)

Responsable du développement commercial (RNCP37849) - Chargé de
Bloc 4 (Management d'équipe) développement commercial et marketing (RNCP38025) - Manager en stratégie
de développement des affaires (RNCP39362)

Le RDA (niveau 6) permet de candidater sur dossier/admission a des titres niveau 7 (Bac+5) dans la continuité
directe du métier, notamment :
e  Manager du Développement Commercial — plusieurs versions RNCP existent INSEEC, CDE FEDE,
Laho Formation...)
e Manager Commercial & Marketing (RNCP35208, Formaflow/Formatives) — prérequis explicite :
niveau 6 en management/marketing/gestion, admission directe en 1ére année
e  Manager d'Affaires (RNCP40257)
e  Manager de Business Unit / MBA Marketing et développement commercial (RNCP35961)
e Ou un Master universitaire (marketing, management, RSE, développement des organisations) en
admission parall¢le

Les personnes ayant déja passées un diplome dans le domaine sont invitées a nous contacter directement, afin
d’étudier le parcours et les blocs de compétences déja acquis.
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Poursuite d’études :
Le Titre professionnel Responsable du développement des activités a pour objectif l'insertion professionnelle mais
avec un trés bon dossier une poursuite d’étude peut se faire en Master.

Exemple(s) de formation(s) :
e  Master des stratégies des entreprises
Insertion professionnelle :

Le titulaire du titre professionnel Responsable du développement des activités exerce ses activités dans tous les
secteurs d’activités et plus particuliérement :

e  Agro-alimentaire

e  Distribution,

e  Prétaporter

e Banque, Assurances

e Industrie

e Energie

e Hotellerie / Restauration / Evénementiel

e  Tourisme

e Immobilier

e Sociétés de services

Débouchés :

e  Gestionnaire d’établissement

e Responsable de petite ou moyenne structure

e  Chargé(e) de gestion commerciale / de commercialisation
e Responsable de clientéle / des ventes / commercial

e  Chargé(e) d’affaires / de mission

o  Chef{(fe) de projet commercial / touristique / immobilier

ACCESSIBILITE AUX PERSONNES EN SITUATION DE HANDICAP

Pour les candidats dont la situation le nécessite, notre référent handicap est disponible pour envisager les
possibilités d’aménagement de la formation et/ou de la certification a travers un projet personnalisé de formation.

| CHIFFRES CLES
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Conformément au respect de I’article L. 6111-8 du Code du travail, nous communiquerons chaque année : le taux
d’obtention de la certification, le taux de poursuite des études, le taux d’interruption en cours de formation, le taux
de rupture des contrats d’apprentissage, le taux d’insertion professionnelle a la suite des formations dispensées, la
valeur ajoutée de I’établissement. A ces indicateurs, viendront s’ajouter : le nombre de participants, le taux de
satisfaction

Responsable du développement des activités 2025-2026 Variation

Ouverture en 2025

Nombre de participants 5 XX
Nombre de participants présenté a I'examen 4 XX
Taux d’obtention de I'examen XX XX
Taux de satisfaction XX XX

(x répondants a I'enquéte 202x)

Taux de poursuite des études XX XX
(Chiffre UFA SAINT JEAN LA BAPTISTE)

Taux national de poursuite des études (Chiffre XX XX
Inserjeune).
Taux de rupture des contrats d’apprentissage XX XX

(Chiffre UFA SAINT JEAN LA BAPTISTE)

Taux de rupture des contrats d’apprentissage XX XX
(Chiffre Inserjeune)

Taux d'interruption en cours de formation XX XX
(Chiffre UFA SAINT JEAN LA BAPTISTE)

Taux d'insertion professionnelle dans les six XX XX
mois (tout type d’emploi salarié) (Chiffre UFA
SAINT JEAN LA BAPTISTE)

Taux national d’insertion professionnelle dans

les six mois. (Tout type d’emploi salarié) XX XX
(Chiffre Inserjeune)

[Formation Titre professionnel Responsable du développement d’activités- Mise a jour 21/07/ 2025 — Sous réserve de mise a jour en cours
d’année]

9



;=F <\ Provence
;\_—/

Taux d'insertion professionnelle dans le métier XX XX
(Chiffre UFA SAINT JEAN LA BAPTISTE)

Taux d'insertion professionnelle dans le métier

(Chiffres Fiche RNCP 38653) XX XX
Valeur ajoutée de I'établissement XX XX
LIENS UTILES

Fiche RNCP 40889 France Compétences : https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/40889/
Date d’échéance : 25/06/2027

PRESENTATION CFA PROVENCE ‘

Le CFA Provence regroupe 4 unités de formation par
apprentissage situées dans le 05,le 13,le 83 et le 84
Dans le 13 : UFA Fontlongue,

Dans le 83 : UFA St Maximin,

Dans le 84 : UFA Valréas

Dans le 05 : UFA Poutrain

Email : cfe.stjean@yvalreas.cneap.fr
Lieu de formation : UFA SAINT JEAN LE BAPTISTE — 20 rue Jean XXI — 84600 VALREAS
Adresse administrative : UFA SAINT JEAN LE BAPTISTE — RUE DES URSULINES — 84600 VALREAS
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